DIKO Energie GmbH
Datenschutzerklarung

Der Schutz lhrer personenbezogenen Daten ist uns wichtig. Nachfolgend informieren wir Sie dartiber, welche Daten wir
im Rahmen der Anbahnung und Abwicklung lhres Photovoltaik-Auftrags sowie beim Besuch unserer Website
verarbeiten.

1. Verantwortlicher
DIKO Energie GmbH, Gustav-Kirchhoff-StraRe 25, 67098 Bad Diirkheim

Telefon: 06322/959 312-2 - E-Mail: info@dikoenergie.de - Web: www.dikoenergie.de. Vertretungsberechtigte
Geschéaftsfiihrer: Michael Kochenburger und Pascal Dittmar. Handelsregister: Amtsgericht Ludwigshafen a. Rhein,
HRB 68850.

[Falls ein Datenschutzbeauftragter bestellt ist, hier Name und Kontakt ergdnzen; bei kleineren Betrieben oft nicht erforderlich.]

2. Rechtsgrundlagen

Wir verarbeiten personenbezogene Daten auf Grundlage der DSGVO, insbesondere zur Vertragsanbahnung und -
erfillung (Art. 6 Abs. 1 lit. b), zur Erflillung rechtlicher Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 lit. ¢), zur Wahrung
berechtigter Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f) sowie - soweit einschlégig - auf Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6
Abs. 1lit. a).

3. Anfrage, Angebot und Auftragsabwicklung

Zur Bearbeitung lhrer Anfrage, zur Angebotserstellung sowie zur Durchfiihrung des Vertrags (Planung, Bestellung,
Montage, Elektroinstallation, Inbetriebnahme, Rechnungsstellung) verarbeiten wir Ihre Stamm- und
Kontaktdaten, Objekt-/Anlagendaten sowie Zahlungsdaten. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
(Vertrag/vorvertragliche MaBnahmen), fiir die Rechnungs-/Buchhaltung zuséatzlich Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO.

4. Anmeldung und Registrierung lhrer PV-Anlage (Geburtsdatum)

Fiir die Anmeldung Ihrer Photovoltaikanlage und eines etwaigen Stromspeichers beim zustandigen
Netzbetreiber/Energieversorger sowie fiir die gesetzlich vorgeschriebene Registrierung im
Marktstammdatenregister (MaStR) der Bundesnetzagentur benétigen und verarbeiten wir - auf Grundlage der
von lhnen erteilten Vollmacht - die hierfiir erforderlichen Betreiber- und Anlagendaten.

Hierzu gehort auch Ihr Geburtsdatum: Es dient der eindeutigen Identifizierung des Anlagenbetreibers gegeniiber
Netzbetreiber und Marktstammdatenregister und ist fiir die dortige Anmeldung/Registrierung erforderlich. Ohne
dieses Datum kann die Anlage nicht ordnungsgemaB angemeldet bzw. registriert werden.

Empfanger dieser Daten:
e der fir Ihre Anlage zustindige Netzbetreiber / Verteilnetzbetreiber bzw. Energieversorger (EVU),

e die Bundesnetzagentur (Marktstammdatenregister, MaStR).

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Durchfiihrung des Vertrags einschlieBlich der beauftragten
Anmeldungen) sowie Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (gesetzliche Registrierungspflicht nach der
Marktstammdatenregisterverordnung).

5. Kategorien verarbeiteter Daten

e Stammdaten (Name, Anschrift), Kontaktdaten (Telefon, E-Mail),

e Geburtsdatum (fiir Netzbetreiber-/MaStR-Anmeldung, siehe Ziffer 4),

e Objekt-/Anlagendaten (Standort, Dach-/Anlagendaten, technische Angaben),
e Vertrags- und Zahlungsdaten (Auftrag, Rechnung, Bankverbindung).

6. Empfanger und Auftragsverarbeiter

Ihre Daten geben wir nur weiter, soweit dies zur Vertragserfillung, aufgrund gesetzlicher Pflichten oder mit lhrer
Einwilligung erforderlich ist. Empfanger kdnnen sein:

e Netzbetreiber/EVU und Bundesnetzagentur (MaStR) - siehe Ziffer 4,



e von uns beauftragte Fachbetriebe (z. B. Elektroinstallation) zur Leistungserbringung,
o Kreditinstitute/Zahlungsdienstleister zur Zahlungsabwicklung,

e IT-/ERP-Dienstleister (ERP-System Infosense) und Hosting-Anbieter (ALL-INKL.COM - Neue Medien Miinnich,
HauptstraRe 68, 02742 Friedersdorf) als Auftragsverarbeiter nach Art. 28 DSGVO,

e Steuerberater/Behdrden im Rahmen gesetzlicher Pflichten.

7. Speicherdauer

Wir speichern personenbezogene Daten nur so lange, wie es fir die genannten Zwecke erforderlich ist. Vertrags-
und Rechnungsdaten unterliegen den handels- und steuerrechtlichen Aufbewahrungsfristen (i. d. R. 6 bzw. 10
Jahre, §8§ 257 HGB, 147 AO). Danach werden die Daten gelGscht, sofern keine weitere Rechtsgrundlage besteht.

8. Nutzung unserer Website

Beim Aufruf von www.dikoenergie.de verarbeitet unser Hosting-Anbieter technisch notwendige Server-Logdaten (u. a.
IP-Adresse, Datum/Uhrzeit, abgerufene Seite) zur Auslieferung und Sicherheit der Website; Rechtsgrundlage Art. 6 Abs.
1 lit. f DSGVO.

[Falls im Einsatz ergdnzen: Kontaktformular (verarbeitete Felder, Art. 6 Abs. 1 lit. b/f); Cookies und Web-Analyse, z. B. Google

Analytics (nur mit Einwilligung, Art. 6 Abs. 1 lit. a, Consent-Banner erforderlich); Newsletter; Karten-/Video-Einbindungen. Nicht
genutzte Punkte entfernen.]

9. lhre Rechte

Sie haben das Recht auf Auskunft (Art. 15), Berichtigung (Art. 16), Loschung (Art. 17), Einschrankung der
Verarbeitung (Art. 18), Datenlibertragbarkeit (Art. 20) sowie Widerspruch gegen Verarbeitungen auf Grundlage
berechtigter Interessen (Art. 21). Eine erteilte Einwilligung konnen Sie jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft
widerrufen.

10. Beschwerderecht

Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehérde zu beschweren. Zustandig ist der
Landesbeauftragte fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit Rheinland-Pfalz, Hintere Bleiche 34, 55116
Mainz.

11. Datensicherheit und Aktualitat

Wir treffen angemessene technische und organisatorische MaBnahmen zum Schutz lhrer Daten. Diese
Datenschutzerklarung wird bei Bedarf angepasst.

Stand: Juli 2026 - DIKO Energie GmbH, Gustav-Kirchhoff-Strae 25, 67098 Bad Duirkheim.

Hinweise zur Fertigstellung (vor Veréffentlichung entfernen): [ ] AV-Vertrdge nach Art. 28 DSGVO miit Infosense (ERP) und ALL-INKL.COM (Hosting)
abschlief3en/ablegen - [ ] Website-Elemente in Ziffer 8 an dikoenergie.de anpassen (Kontaktformular, Cookies/Analyse, Consent-Banner) - [ ] DSB in
Ziffer 1 priifen - [ ] anwaltlich/datenschutzrechtlich priifen lassen. Kein Rechtsrat.



